
2023年度 サービスホスピタリティー研修

日程：2024年2月4日～2月24日

場所：タイ・バンコク



１. 海外キャリア形成研修ツアー概要

研修内容 キャリア形成、語学、教育、文化・歴史・ホスピタリティを学ぶ

期間 2024年２月４日（日）～ ２０２４年２月２４日（土）

渡航先 タイ王国

宿泊 SIAM大学宿舎、ホテル

食事 サイアム大学の食堂、街中またはホテルのレストラン等を利用

プログラム

1部：サイアム大学での授業・実習・フィールドワーク

2部：数箇所のホテルに宿泊し、タイのホスピタリティを直に学ぶ 
      「海外で働く」という点にフォーカスを当てたキャリア形成講義、

  企業見学会など
【講師】2022年度実績 ANAバンコク支店、JTB、 無印良品、横
浜銀行、在タイ日本大使館、ランドハウジング など



１-１．１部のプログラム紹介（SIAM大学について）

概要 SIAM大学 創立1965年  学生数約15,000人

学部
医学部、薬学部、看護学部、工学部、情報技術学部、理学部、経営学部、
マスコミ学部、法学部、教養学部、演劇学部

特徴

・タイの私立大学であり、11の学部と大学院を併せ持つ総合大学
・世界35か国から約500人の留学生が在学
・教養学部ホテル観光学科ではタイの国内外に多くの学生を輩出し、毎年多くの
学生がインターンシップなどで、在学中からホテル観光業界への連携も進めている
・国際的な学術・交流提携を重視し、多くの国に提携校を持っている
・近年は特にAECに向けて、東南アジア諸国との連携を強めている

東海大学
との関係

2010年8 月に大学間協定を結び学生交換プログラムとしてこのコースを実施。

住所
38 Petkasem Road; Phasicharoen; Bangkae Bangkok 10160; 
Thailand 



１-１．１部のプログラム紹介（SIAM大学写真）



１-１．１部のプログラム紹介（2022年度スケジュール）

2023/2/5 日 日本発

2023/2/6 月 SIAM大学にてオリエンテーション、キャンパスツアー

2023/2/7 火 フルーツカービング（講義・実践）／観光業概論（講義）

2023/2/8 水 タイマッサージ（実践）／ 異文化コミュニケーション

2023/2/9 木 JFC（日本語コミュニケーション学科）学生との交流

2023/2/10 金 アユタヤツアー

2023/2/11 土 休日

2023/2/12 日 休日

2023/2/13 月 グループ別観光地調査

2023/2/14 火 グループ発表準備／タイダンス（講義・実践）

2023/2/15 水 ホテル産業について（講義）／タイの香草（講義・実践）

2023/2/16 木 タイ料理（実践）／タイの食文化について

2023/2/17 金 最終発表/SIAM大学修了式



１-２．２部のプログラム紹介（予定）

★★★★★ホテル研修

• シェラトン フアヒン リゾート＆スパ

• ロイヤル オーキッド シェラトン ホテル

• ホテルニッコウバンコクもしくはJALシティバンコク

• スカイビューホテル

各ホテルの経営戦略等を聴ける講義・見学を予定

※宿泊に関しても研修という意識で望むことが必要です。

宿泊場所は
変更する可能性が

あります



１-２．２部のプログラム紹介（予定）

キャリア形成講義

• タイ政府観光庁

• 横浜銀行バンコク駐在員事務所

• JTBバンコク支店

• ANAバンコク支店

• 無印良品

• 在タイ日本大使館

見学会

ホテル、企業（実績：ランドハウジング社）

テーブルマナー、ベッドメイキング研修

プログラムは
変更する可能性が

あります



Sheraton Hua Hin 
Resort & Spa

シェラトン フアヒン リゾート＆スパ

世界中に展開するシェラトンホテルのリゾートホテルであり、タイ格式
の高いリゾートであるフアヒンの隠れ家的ホテルとなっています。ホテ
ルは中央にある大きなプールをメインとした配置で、どこからでもアク
セス可能です。

ホテルだけでなく、ビーチを含め様々なアクティビティに
関しても提供がなされています。

住所：1573 Petchkasem Road,Thambol Cha-Am Cha-Am,76120 
Thailand



Royal Orchid Sheraton Hotel & Towers

ロイヤル オーキッド シェラトン ホテル

客室数700室以上の規模の大きな高級ホテルです。
リバーサイドに位置し、リゾートホテルの雰囲気と
バンコク市内中心部のビジネス街にも近いホテルです。

ホテルへのアクセスは、陸路だけでなく、
最寄の電車の駅よりホテル専用のボートでの
送迎もあり、施設も充実しています。

住所：2 Charoen Krung Road Soi 30 Siphya, Bangrak Bangkok 10500



ホテル・ニッコー・バンコク

ホテル・ニッコー・バンコクは、バンコク
のスクンビット通りの中心に位置して
います。301室の広々としたスイート
を含む客室があり、バスルームはトイ
レが独立した日本のデザインを取り入
れています。

住所：27 Soi Sukhumvit 55 (Thonglor), 
Sukhumvit Road, Klongtan Nua, Wattana, 
Bangkok 10110



JAL シティホテルバンコク

日本人の心を大切にした「お
もてなし」が自慢のホテルです。
バンコク都心のスクンビット通
りに位置しています。全面改
装され、ホテルには、324室
の広々とした客室があります。

住所：22/1 Soi Sukhumvit 55 
(Thonglor), Sukhumvit Road, 
Klongtan Nua, Wattana, Bangkok 
10110, Thailand



Skyview Hotel

スカイビューホテル

バンコク中心地に位置し
ており、バンコクでも有名
なデパートのすぐ近くのホ
テルです。日本のテレビも
見られるホテルです。

住所: 12 SUKHUMVIT 24, 
KLONGTON, KLONGTOEY, 
BANGKOK 10110



１-２．２部のプログラム紹介

2024/2/17 土 SIAM大学→Sheraton Hotel Huahinへ移動

2024/2/18 日 Sheraton Hotel Huahin→ロイヤルオーキッドシェラトンホテルへ移動

2024/2/19 月 ホテル概要説明、キャリア形成講義

2024/2/20 火
ロイヤルオーキッドシェラトンホテル→ホテルニッコウバンコク（JALシティバンコク）へ移動
企業見学

2024/2/21 水 ホテル概要説明、キャリア形成講義

2024/2/22 木
ホテルニッコウバンコク（JALシティバンコク）→スカイビューホテルへ移動
ホテル概要説明、キャリア形成講義、レセプションパーティー

2024/2/23 金
プログラムレポート作成
スカイビューホテル→スワンナプーム空港へ移動

2024/2/24 土 羽田空港着 解散



２.研修参加における注意事項

① このプログラムはインターンシップ（就業体験）ではありません。

②語学を学ぶことを目的とした授業や講義ではなく、全体を通し
てキャリア形成を中心としたプログラムです。

③団体行動が基本となる研修のため、個人の行動が制限される
ことがあります。
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