
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 フォトニクス分析の新たなブレークスルー  総総合合理理工工学学研研究究科科 GGrraadduuaattee  SScchhooooll  ooff  SScciieennccee  aanndd  TTeecchhnnoollooggyy  

情情報報理理工工学学ココーースス IInnffoorrmmaattiioonn  SScciieennccee  aanndd  TTeecchhnnoollooggyy  

 
ソーシャルメディア情報を用いたマーケティング・サイエンスに関する研究 

Marketing Science using Social Media Information 

◆電子メール（address）：otake＠tsc.u-tokai.ac.jp 
 

 

助教 大竹 恒平 
Assistant Prof. 

Kohei OTAKE 
Keyword ： ソーシャルメディア，消費者行動研究，

データ分析，意思決定モデル 

近年，ストレージ容量の拡大やデータ処理技術の革新によ

るビッグデータ時代を背景に，様々な分野で大量かつ多様な

データが取得されるようになりました．こうしたデータ活用

が最も進んでいる分野がビジネス領域であり，特にマーケテ

ィング分野では，産学両者において活発な活用が行われてい

ます．加えて，インターネット上における情報発信・共有ツ

ールであるソーシャルメディアの利用者の急増に伴い，従来

は知りえなかった消費者が有する興味・関心や消費者間の繋

がりなどのデータが，消費者単位で取得可能となりました． 

本研究室では，多種多様な業種・ビジネス形態を有する数

多くの民間企業との共同研究を通じ，マーケティングデータ

およびソーシャルデータを対象に，数理・統計技術を用いた，

マーケティング・サイエンスに関する研究を行っています

（表 1）．具体的には，友人関係情報や投稿情報を中心に，機

械学習や多変量解析の技法を用いた，問題解決に取り組んで

います（図 1）． 

In recent years, the "era of big data" has arrived due to 

the expansion of storage capacity and the innovation of 

data processing technology. Above all, with the advent 

of social media, it has become possible to acquire data 

such as consumer interests and preferences, and 

connections between consumers. 

In our laboratory, we are conducting research on 

marketing science using mathematical and statistical 

techniques for marketing data and social data through 

joint research with many private companies with a 

wide variety of industries and business forms (Table. 

1). Specifically, we are working on problem-solving 

using machine learning and multivariate analysis 

techniques, focusing on friendship information and 

posted information (Fig. 1). 

図 1. ソーシャルメディア情報のマーケティングへの活用 

表 1. 共同研究事例 


